Rezumate

A. Luna august

1. Studiu privind identificarea ofertelor educationale pentru programele de
masterat in domeniul diplomdiei publice sau in domenii conexe organizate de
universitati de prestigiu din cadrul Uniunii Europene — A 4.1c

Acest studiu are ca obiectiv identificarea progriamenasterale in domeniul diplome
publice sau in domeniile conexe acesteia prezentdeita eduagonak a unor universiti
prestigioase din cadrul Uniunii Europene. Pentrabiitea reperelor teoretice necesare
identificarii acestor programe este realizat analia a defintiilor conceptului dediplomarie
publica, avansate de mediul academgicde cel politicsi sunt discutate, din perspectiva
domeniilor de studii, planurile de i@mant ale celor mai importante programe masterale in
diplomaie publica organizate in Statele Unite¢ Australia. Concluzia acestui demers este
aceea & diplomaia publia are un caracter interdisciplinar in care seisegc cu preglere
discipline academice aparand domeniilor rel@ interngionale, drept, comunicare, réla
publice, marketingi etici. Analiza programelor masterale organizate de 32irdeersitti
prestigioase din cadrul Uniunii Europene pune fideva faptul & niciuna dintre acestea nu
oferi un masterat in diploniia publici. In aceste condi, s-a urnirit identificarea in oferta
lor educaéionakh a masteratelor relevante organizate in gag® domenii conexe diplome
publice anterior identificate. Rezultatul acesteirgrs este reprezentat de &itwarele 62 de
programe masterale: 23 din domeniul tielaterngionale, 14 din domeniile comunicase
relgii publice, 11 din domeniul marketing, 10 din domgrdreptsi 4 din domeniul etig.
Pentru fiecare program masteral este precigatictura acadentca universiitii (facultate,
departament etc.) care 1l organizear sunt indicate adresele de internet la care pot fi
accesate.

2. Studiu privind elaborarea chestionarului pentru identificarea opinilor
studertilor/masteranzilor cu privire la competentele in domeniul diplomgiei
publice relevante pentru piga muncii — A 4.2.c

Acest studiugi propune elaborarea unui chestionar ce urf@af completat de studersi
masteranzi insgii la programe de studii relevante pentru domeniplothaiei publice.
Chestionarul are in vedere cugteaea opiniilor respondéfor Tn legatura cu acele
competere specifice diplom#ei publice care au releveinpe piaa munciisi este compus din
urmatoarelesapte seguni care permit realizarea unor cor@lauanate ale &spunsurilor date:
(1) sediunea introducti¥; (2) setiunea despre competete aferente domeniului diplonneai
publice; (3) setunea despre ocupide corespunatoare unei califigri in diplomaie public;
(4) seciunea despre oportunaitle de angajare ale unui specialist in diplamgublic; (5)



segiunea despre interesul tiade dobandirea unei calific in diplomaie public; (6)
segiunea despre disciplinele din planul de agwmant ale unui program masteral in
diplomaie public; (7) sedunea de identificare. Construirea intiglor din fiecare segune
este detaliat prezendati este enutati forma finak a acestora, chestionarul complet fiind
prezentat in anéx Este elaborato versiune a chestionarului pentru etapa piloapleare a
acestuia, versiune ce ofeposibilitatea respondelor si isi exprime punctul de vedere in
legatura cu forma, cofinutul, ordineasi numarul intrekarilor incluse in fiecare séane.
Aceasi forma a chestionarului este, de asemenea, dispémidianex a studiului.

B. Luna septembrie

1. Studiu privind analiza ofertelor educgionale pentru programe de masterat in
domenii conexe diplomaiei publice organizate de universiiti de prestigiu din
cadrul Uniunii Europene - A 4.1.d

Acest studiu are ca obiectiv analizarea din petsgedisciplinelor cuprinse in planurile de
nvatamant a 62 de oferte edummale pe care universit prestigioase din Uniunea
Europeas le-au elaborat pentru studii de masterat in donwanexe diplomgei publice.
Pentru Tnceput, aceste programe masterale sunt esateii calsificate in funge de
domeniile de studii cu un grad mare de relgvapentru diplomaa public: relaii
interngionale, comunicare, ralapublice, marketing, drepti etica. Ulterior, pentru fiecare
program de masterat sunt identificate, tradsiselasificate, in funge de caracterul lor
obligatoriu sau ofional, disciplinele din planul de Tamant. In urma acestui demers sunt
prezentate intr-un formataer de utilizat un nudr total de 1002 discipline reprezentate de
487 de discipline apanand programelor masterale din domeniul tigdat interngionale (23
programe), 164 discipline corespétoare programelor de masterat din domeniile conauaic
si relatii publice (14 programe), 166 discipline aferentegvgamelor masterale din domeniul
marketing (11 programe), 131 discipline cuprins@lamurile de in&améant ale masteratelor
din domeniul drept (10 programe), 54 disciplineespunitoare masteratelor din domeniul
etici (4 programe). Pe baza analizei tuturor acestariglise din perspectiva relevan
pentru domeniul diplomgei publicesi a unui demers de sintgzsunt propuse 10 discipline cu
tematica afereatpentru activitatea de pilotare piuti a se degkura in cadrul proiectului.

2. Raport de analizi privind aplicarea in sistem pilot a chestionarelor pentru
identificarea opiniilor studentilor/masteranzilor cu privire la competentele in
domeniul diplomatiei publice relevante pentru piga muncii — A 4.2.d

Acest raport analizeazcritic opiniile formulate in scris sau oral de d& participarii la
etapa de aplicare in sistem pilot a chestionamdfgritor la identificarea opiniilor acestora
fati de competeele specifice diplomaei publice relevante pentru pgamuncii. In rubricile
de observai alaturate fie@rei intretiri din chestionarul pilot a fost mganaé o singué
obiegie vizand forma de prezentare a chestionarulugaibki ce a fost considetajustificati

si care, prin urmare, va determina o modificare astibnarului aplicat in etapa uitoare.
Doua obiegii privitoare la cominutul chestionarului au fost formulate in cadridadtiilor
purtate cu respondegn pe parcursul aplirii acestuiasi au vizat ponderea intraélor
deschisai numarul total de pagini. Ambele obigau fost analizate cu respondieni au fost
respinse pe baza unor argumente referitoare Iditfitil@ chestionarului. Bspunsurile



formulate la intrefirile principale ale chestionarului (intéelle 3-21) au fost centralizate ntr-
un tabel, inclus ca an&xn acest raport, pe bazaraia au fost interpretat@spunsurile date la
intrekirile considerate semnificative din perspectiva etaprmitoare de aplicare a
chestionarului. S-a constatat astfglrespondeti au consideratacun specialist in diplomiz
publica trebuie & aiba cunatinte din domeniile comunicare, r@lainterngionale, istorie,
marketing, psihologie, economie, drept, sociolegieebuie 4 aibi o cultuti general solid,
sa cunoast cel puin o limba strdina si sa aiba noiuni de mediergi negociere. De asemenea,
respondetii au consideratin planul de ingamént al unui program masteral in diplarea
publica ar trebui & figureze discipline precum reila internaionale, comunicare
interngionak, istoria relailor interngionale, management, istoria diplotie® marketing
internaional, psihologie, drept interfianal.

3. Fundamentarea teoreti@ a instrumentelor de testaresi validare a curriculumului
masteratului de Diplomatie Publica: intrumentul privind tehnica de predare — A
5.1.a

Acest studiu a urtit prezentarea principalelor aspecte teoreticeritiare la tehnicile
(metodele) care pot fi utilizate Tn procesul dedare. In acest sens, prin apel la literatura de
specialitate, a fost definit conceptul de maétatidactia in relaie cu cel de metadde
cercetarestiintifica, a fost precizat raportul dintre metoda didagtipe de o partesi
tehnologia didacticsi metodologia didacti pe de alt parte. De asemenea, au fost puse in
evidena principalele caracterisitici ale metodelor de @redprecunsi functiile lor de baz,
realizandu-se totodab explicitare a coretalor dintre metoda didacticsi procedeul didactic.
Un alt aspect detaliat Th acest studiu I|-a repriegetipologia metodelor didactice, fiind
prezentate atéat clasifigle tradtionale, casi clasificari de da receni avansate de speckl
romani in pedagogie, utimndu-se dezvoltarea unei perspective comparafuadiul include

si prezentarea unora dintre cele mai importanteodeetle instruire (expunerea, convé@esa
euristia, exerctiul, demonstraa, observéa, problematizarea, studiul de caz, brainstorming,
focus-group) prin descrierea cracteristicilor, argajelorsi a dezavantajelor fiéiceia dintre
acesteia.

C. Luna octombrie

1. Studiu privind elaborarea unei oferte educgionale pentru un program de
masterat in diplomaie publica pe baza ofertelor educéionale propuse de
universitati de prestigiu din Uniunea Europeard — A 4.1.e

Acest studiu are ca obiectiv descrierea unui frude 15 discipline considerate relevante
pentru un program masteral in diplareapublici si organizarea lor intr-un plan de
fnvatamant corespuritor acestuia. In prima parte a studiului este prete pe baza
documentelor elaborate de AgenRomai de Asigurare a Caiitii in Invatamantul Superior
(ARACIS) si Ministerul Educaei Nationale, cadrul normativ al proiécii curriculare pentru
un program masteral in diplomepublici. Cerirtele referitoare la realizareadi disciplinei
sunt incluse in prezentarea celor 15 disciplineppse pentru masteratul in diplofea
publica. De asemene, sunt indicate acele discipline carefost preluate din oferta
educaionak a universiitilor din Uniunea Europedrsi pe baza #&rora, printr-un demers de
selecie si sintez, au fost elaborate cele 15 discipline propusefefstlescrierea fiegeia



dintre aceste discipline are uftbarea structdr denumirea, cursuri similare predate la
universititi din Uniunea Europedncu indicarea link-urilor @re fisele disciplinelor, anul de
studii, semestrul, regimul disciplinei, competda formate, obiectivele uinite,
continuturile si bibliografia. Partea finél a studiului este rezen#atstructuérii acestor
discipline intr-un plan de Tatamant al programului masteral in diplofiespublic.

2. Raport de analia privind aplicarea chestionarelor pentru identificarea opiniilor
studentilor/masteranzilor cu privire la competentele in domeniul diplomgiei publice
relevante pentru piga muncii — A 4.2.e

Acest raport urrireste si ofere informai generale despre cei 150 de stutdemasteranzi care
au @spuns la intrefrile chestionarului privind competgaie in diploméa public relevante
pentru piga munciisi, totodati, si prezinte etapele aptigi acestui chestionar. Astfel, se drat
ca respondefii urmeaz programe de studii de licginsau masterat organizate in domeniile
relaii interngionalesi studii europene, marketingtiintele comunigrii, securitatesi aparare,
psihologie organizate de doinstitutii de Tnvatamant superior din Bucuge. De asemenea, se
precizeaz ca aplicarea chestionarelor s-a realizatsapte etape, cate una pentru fiecare
program de studii urmat de respongles este realizato analiz a chestionarelor completate
n fiecare dintre aceste etape, armdu-se identificarea cuantificarea intrebilor la care au
fost date #spunsurisi a intrelarilor la care nu s-au formulatispunsuri. Datele interpretate
arati ca cele mai multe intreioi la care nu s-a formulat uspuns sunt intreébile deschise,
iar dintre acestea responderau omis 4 raspund Tn principal la intrebarea rferitoare la
activitatile practice pe care un specialist in diplommg@ublic ar trebui & le realizeze la locul
de mund. Se constatexistena unei corelgi intre sentimentul de disconfort manifestat de
respondem fata de intrelirile deschisai abseta raspunsurilor la unele dintre aceste tipuri de
Tntrekri.

3. Exemple de bune practici pentru evaluarea tehnii de predare. Universititi din
Romania—A5.1.b

Acest studiu are in vedere reliefarea impadaracordate metodelor didatice in cadrul
evaluirii interne si externe a calitii activitatii educaionale desfsurate de instittile de
nvatamant superior din Romania. Sunt prezentate gerinzadnd metodele de predare
existente in documente ale Ministerului EdigiaNationale si ale Ageniei Roméane de
Asigurare a Calitii In Inviataimantul Superior (ARACIS)si sunt analizate proceduri
operaionale referitoare la evaluarea d&re studefi a performarelor cadrelor didactice
elaborate de 5 universit din Romania: UniversitateBabes-Bolyai, Universitatea de Vest
din Timigoara, Universitatea din Oradea, Universitefpiaiu Haret si Universitatea Crgina
Dimitrie Cantemir. Fiecare instrument de realizare a e¥aiuce se prezirit sub forma unui
chestionar, dezvoltat de aceste univetisdéste descris iar intréble referitoare la metodele
de predare sunt puse in evigerConcluzia despridsdin aceastanaliz este aceeaiqiciuna
dintre instituiile mentionate nu dispune de un instrument de evaluareataxclusiv pentru
metodele de predare, avand doar instrumente cai@ &edere calitatea ntregii actiit
didactice, astfel incat intrafle folosite sunt generalgi nu reyesc & le surprind
particularititile.



