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Rezumat

Asa cum metionam in prima parte a cursului, conceptul de ntargemix isi
gaseste confirmareasi in domeniul diplomaei publice, fiind necesar Tasa fi luate in
considerare particuladiile serviciilor, respectiv a celor social-politid@esigur, in activitatea
de marketing a serviciilor de diplomatie publica sunt importante toate componentele
mixului, un accent deosebit trebuinddrss fie pus aituri de politicile prom@onale, pe cele
de distribdie, Tn special pe canalele de disttibwa diplomaei publice.

in prezentarea rolului si importg branding-ului deari, s-a plecat de la ideea
ca acesta uri@reste, de fapt, posibilitatea de a visdesprezenta nu un produs oarecare, chiar
dac acesta este reprezentativ pentru cultiraivilizatia tarii Tn cauz, ci un ideal doritsi
admirat de publicul diraratinti. In aceste congi, branding-ul deari are un puternic impact
asupra capaditii acesteia de a castiga in compatiinternaionak, in contextul in care
branding-ul nu este altceva decat o modalitateiféeedtiere a unui produs, a unui serviciu, a

unei atiuni fata de competitori.
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Referindu-ne la politica de distribe a diplomaei publice, trebuie &scoatem
in evidena rolul canalelor acesteia, sub toate formele en(ard, cultural economia,
tehnicostiintifica) si, mai ales, distribtia prin canalele oficiale, respectiv Ministerul
Afacerilor Externe, cu strucuturile sale specidbzaServiciul Roman de Informa

Ministerul Apararii Nationale, Ministerul Culturii, dagi prin cele neoficiale.

Cuvinte cheie

Branding, branding deara, branding ngonal, programe de branding, mecanismul
creerii branding-ului, politica de distriba, mixul distribdiei, canale de diplome public,
diplomaie public standard, diplom& apgirarii, diplomatia culturak, diplomaia economig,

diplomaia tehnicostiintifica.

5.2.3. Rolul brandingului dara in diplomaia public

Prin branding se inceart nu numai o prezentare explicia chintesetei unei
tari, dar si reinterpretarea idendiiii nationale in termeni vandabili, in termeni ,marketiza
in aceste condi, conceptul de branding se distinge de alte fomeereprezentare ce se
incadreaz diplomgiei publice, in general, celei culturale, in park&, prin motivaéia
culturak, intr-o logi@ specifi@, logica ce transforra spaiul civic intr-un spéu calculat
logistic, In fungie de o serie de coordonate ale marketingului.ciesticontext, vom time
faptul & daa diplomaia culturak are drept scop reprezentaredunai in toat complexitatea
acesteia, prin reflectarea unortefie si paliere socialesi culturale diversesi multiple,
brandigul detara se constituie intr-o practicintr-o tehnid@ ce presupune simplificareg
schematizarea, restrangerea mesajului imagisticateva nguni de efect. in acegatimp,
vom meniona faptul & brandingul deara, de naiune, nu presupune doar reflectarea sintetic
a ceea ce o fmiane a fostsi este, ci 0 viziune de raportare la un viitor dakil, gsa numitul
.efect aspirgional”. Conceperea unui asemenea efect nu estearna isor, in condiile in
care pentru a fi acceptgtpentru a avea succes ar trebucencentreze elementele estompate,
elementele jcute” ale identitii nationale, dar care au calitatea de a fi acceptatirch
reprezentative pentru asemenea identigafim masuii a produce efectele dorite. In aceste
condiii, este bine, dup parerea noasl; ca adunile de ,branding ngonal” s fie lasate n
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sarcina unor firme strict specializate, literaturalomeniu considerand se poate chiar vorbi
de o ,privatizare a politicii externe”. Brandingaol este ace$alucru nici cu publicitatea.
Dac publicitatea presupune vanzarea unui produs, wa serviciu, brandingul Tnsearn
vanzarea unui ideal, el presupunanckelegerea orizontului dest@ptaresi preocugrilor
publicului tinta Tn egai masur cu cele ale publicului pe care 1l reprezinin acelai timp,
este de ngnut ci spre deosebire de campaniile de publicitate, aarén vedere,sa cum
mertionam, vanzarea unui produs (serviciu), brandiguhaveste posibilitea de a vindeg
reprezenta nu un produs oarecare, chiai dmesta este reprezentativ pentru cultgira
civilizatia tarii in cauz, ci un ideal dorisi admirat de publicul dimaratinta.

Dimenisunea istorica reprezeitii in procesul de branding nu viae cont de
ceea ce este memorat in cuiing istoriad nagionak. Dimpotriva, se va selecta ceea ce
corespunde ideii foX pe care se bazeaprodusul finalsi scopului pentru care brandul in
cauz a fost creat (turism, invesitj oameni, istorie, regarea unei imagini negative etc.).

Potrivit literaturii de specialitaté, mecanismul creerii brandingului dari
presupune parcurgerea unosipdistingi (in unele lucliri se vorbete desapte asemenea
pasi), un astfel de plan necesitand o combinargitgpentru fiecare nivel in parte, potrivit
algoritmului ,omul potrivit, la locul potrivit”, ocombinaie de trend economigi politic
favorabil, armonizarea intereselor, mult talgnaptitudini corespuritoare. In acest context,
este esarala identificarea celui mai reprezentativ element cpoate diferetia propria
naiune de cele din jugi, desigur, este in #isSuld Si creeze o reaie pozitiva, o reage ce va fi
perceput ca atare Tn afara graelor si care & poat fi transpug intr-un slogan publicitar.
Avand in vedere multitudinea de variabe de factori perturbatorii ce trebuie luate in
considerare , este aproape imposibil desumat cu acurate efectul produs de un anumit
brand pentru imagineérii respective. Poate fi iTdsmasurat vizibilitatea brandului respectiv
si felul Tn care publicutinta reacioneaa la acesta.

Asa cum este definit ca gwne, ca instrument de promovare ,,brandingul
presupune o viziune merca#téplicat identititii nationale, o asemenea congegdiind poate
putin compatibid cu ideea n@onaki si cu patriotismul clasic, dar care créaiprmule ale

identitatii nationale cu efecte mult mai po reprobabile decat cele ale tiomalismului

! Olins W. Ttarding.ldentities. Why Countris and Companies are bulinglach others” rolles
Condon 1991 Foreign Policy Center, pag. 23-24
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xenofob, acesta din utircauzator de stereotipuri, de prejugtesi, nu in ultimul rand, de
conflicte, uneori chiar sdngeroase. Dimpcitribrandingul deara poate chiar detensiona sau
estompa efectele fianalismului xenofob, in ocnglile in care promoveaz o imagine
vandabii placuta si menita a catiga ,prietenie” pentru siimi. Pentru ngunile mai micisi
mai sirace, brandingul reprezinb forma de ,soft power”, singura la care poateaspiresi
care le poate oferi un cuvant de spus.

Desigur, nu este delogar de demonstrataco campanie de branding un
brand propriu-zis fabricat la comanth exterior ar fi regit pari acum prin sineasschimbe
cu adevrat imaginea exte#na unui stat, mai ales in coride in care acesta este realtiv mic
si mai puin dezvoltat. Practica demonstréaz: brandurile de succes au pornit de la o
imagine existeritdeja, de la stereotirpuri deja formate. In acestadiii, si succesul acestora
este panla urma relativ si chiar discutabil. Agreédtde toail lumea &méne ns posibilitatea
accentdrii pozitive a identiditii nationalesi reflectarea, printr-o simbolicrewita, a aspiralor
unei naiuni.

Brandigul detara are un puternic impact asupra capaitiacesteia de a géga
Tn competiia internaionak, in contextul in care brandingul nu este altcea@ato modalitate
de diferemiere a unui produs, a unui serviciu, a uneiusd fata de competitori.

Conceperea unui program pentru realizarea unuailong detara presupune, in
principal, urnitoarele aguni:

* un efort integrat al mai multor structuri institnale;

* implicarea unui nui@r relativ mare de actori;

e 0 durati de timp rezonahit

» abilitatea de a comunigade agiona intr-o anumi manie, o manie& coordonat si
repetitiva, despre temele potrivitg motivante care pot difer@ia un produs, un serviciu, 0
aaiune, in cazul nostru, @ra de celelate.

in literatura de specialitate se vogteedespre cateva aspecte cu cargnitr

intra in contact cand vizitedzo anumit tara, precum: turismul, istoria, cultura, oamenii,
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politicile externesi interne (diploméa publica), investiile si imigratia. Vorbim astfel despre
asa numitul ,hexagon al brandiguluf”.

Referindu-ne la diplomi publici, vom reaminti & aceasta desemnéain
principal, eforturile unui stat de a gestiona podit exterd si de a promova interesele
naionale prin intermediul comunidi si a contactului direct cu opinia pukdiciin alte state.
Altfel spus, diplomda publici se refei la comportamentuki decizile, in principal ale
liderilor politici, atat pe plan extern, céit pe plan intern, decizii privind preocuparea de a
creea 0 imagine pozitiva tarii, in anamblul ei sau a anumitor aspecte refaréda aceasta,
de a ,cizela” imaginea deja creéah exteriorul ei. Tn urma g@anilor de diplomgie publici se
promoveai o divesitate de elemente, mesaleinformaii ordonate strategigi adaptate
publicurilor vizate. Astfel, oamenilor cu putere decizie li se prezitt politicile publice
romanati de interes pentru agé, oamenilor de afaceri cele despre mediul ecanom
romanesc, iubitorilor de cultir despre valorilgi agiunile culturale, iar iubitorilor de sport
despre realirile in domeniusi despre glorile sportive. Prin intermediul tiaailor de
diplomaie public se dorgte a se interaiona direct cu cétentii unui alt stat, cu societatea
civila sau cu liderii de opinie, incercandu-sesg influemeze atitiudinele dintr-o societate,

In ceea ce priwe turismul, privit ca dimeniune a brandigului @i, vom
merntiona faptul & acesta reprezifituna din cele mai vizibile dimensiuni ale acestasi
implica investiii majore, antrenandi serioase activiti de marketing, turismul oférdoar o
imagine unilateral asupra uneitari, imagine ce trebuie complefatcu alte forme de
comunicare.

Chiar da& dispune de un poteal turistic de excege, un potetial bogatsi
variat, intara noasta aceasta nu este exploatat eficienttaténdu-se o ligsde preocupare
pentru modernizareai diversificarea ofertei turistice, pentru dezvodia infrastructurii
aferente. In acejatimp, nu exisi strategii de comunicare, branding sau alte insénisn de
promovare. in condile in care, oddt cu integrarea in Uniunea Europ&as-au creat

premizele recdigarii pozitiei pe care Romania a avut-o in turismul europesadjzarea unui

2 Simion Anhoit, Branding ploaus and pimns in Brands and Branding, Clifton R & Simmpiihe
Economist, Bloomberg Press, 2004, pag 215
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brand detara sau a unui brand turistic, devine o prioritatepdliticilor si strategiilor

sectoriale.

5.3 Politica de distributie n diplomatia publica. Canale de diplomaie publica in
Romania
5.3.1. Considetiagenerale privind mixul distribgei

Finalizarea efectiv a activiitlor economico-sociale este cofidhati de
ajungerea bunurilagi serviciilor produse la consumatoriirora acestea le sunt destingitde
satisfacerea cefjelor pentru care au fost concepute. In acest cordéstribitia reprezini o
fungie indispensabil a mecanismului de furionare a pigei libere, aceasta asigurand drumul
optim al bunurilosi serviciilor produse spre locul unde ele intalnesierea.

Termenul ddistribu tie este utilizat mai ales in sfera econainit general, in
sfera produgiei, cometului si consumului, in special. In aceste domenii, teahea atare
desemnedz ansamblul mijloacelorsi operaiunilor care asigur punerea la dispoga
utilizatorilor sau a consumatorilor finali a burari si serviciilor realizate de atre
productori. Pornind de la o asemenea deif@ivom remarca faptubmnoiunea de distribgie
are in vedere uratoarele aspecte:

e itinerarul, traseul pe care 1l parcurg bunusileserviciile de la produitor pari ajung
efectiv la consumator;

* ansamblul operaunilor ce marcheaitrecerea succesi\a marfurilor de la un agent de
piata la altul, pasi cand acestea intrefectiv in sfera consumului. Este vorba de ojpana
precum vanzarea, cumnarea, concesionarea, consigaatc;

e langul proceselor operative la care sunt supusa@furile in drumul lor spre
consumator. In acest caz vorbim despre disfiatfizica sau logistica rrfurilor;

e aparatul tehnic, respectivteaua de uniti, dotirile si personalul care realizeaz
asemenea proceseoperaiuni.

Modul concret in care bunurilg serviciile produse ajung la consumator (utilizateste

determinat de o serie de factori, obiectivi sauiextilvi, cei mai importat fiind rezultatul

naturii si destinaiei produselor, speficiului cererii consumatorildistanei dintre produgtor si

6



** ok
* *
* * EDUCATIE]
LA NATIONALE

ro W/

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale QIPOSDRU Universitatea Spiru Haret
POSDRU 2007-2013 2007-2013 Bucure: gt

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007- 2013. Investeste in oameni!

< Str. Italiana, nr. 28, et.1, cam.6, Bucuresti, sect. 2 @ europa2020@spiruharet.ro EU.T‘OPG
© 021.455.1721 2 www.europa2020.spiruharet.ro 2020

POSDRU/156/1.2/G/139490

punctele de consum, nivelului de dezvoltgirerganizare a distriliiei etc. Din combinga unor
asemenea factori va rezulta o mare varietate aglomae distribtie, a tipurilor de intermediari,
in general aanalelor de distributie. Notiunea de canal de distritie (de marketing) ne duce la
ideea drumului parcurs deanfuri in circuitul lor economic, respectiv modatite de trecere a
unui bun (serviciu) de la proditor la consumator. Desigur, canalul de distibbunu trebuie
vazut exclusiv doar ca un traseu al deplagizice, materiale, a @rfurilor, ci, mai degrah, ca o
succesiune de transfoiimale titlului de proprietate asupra bunului Trugaintre diferite vergi
componente ale lanlui de distribgie ce lead produgia de consum. Este clar faptul m toate
cazurile, un canal de distribe va cuprinde produatorul si consumatorul (utilizatorul) final. Cel
doi formeaz punctele extreme, de intrage de issire, ale unui canal de distribe, alctuit
dintr-un lan de verigi prin care #rrfurile trec in mod succesiv, rolul de intermediacandu-I
ageni economici specializain activitatea de distribie. Intr-un asemenea context, canalul de
distribuie reprezini un sistem complex, care include nu numai prathral, intermediariisi
consumatorii, cki relaiile de interdepended ce iau ngtere intre acgia, scopul unui asemenea
sistem fiind acela de a aducénfarile, pe @i cat mai eficiente, la indemana cuirtorilor.
Prezentareactorilor statali, ca de altfeki a celornonstatali ai diplomatiei publice, priviti
ca principale canale ale diplofrea publice are Tn vedere nu néegt 0 enumerare cantitafii,
mai degrab, o analiz calitativdi a acestora, a programelor de diplgm@ublic desfisurate de
citre asemenea actori. O structurare a canalelorplientitie publica poate avea drept punct de
plecare campul de faene al acesteia, domeniile in cage gaseste aplicabilitatea, din aceést
perspectii putand § vorbim, ga cum metionam intr-un curs anterior, despre diplgima
publica standard, Tn acc@pnea sa clasi; diplomagia culturah, diplomaia economig si cea
tehnicostiintifica. Dintr-un asemenea unghi de vedere, dipltenpublic utilizeaz canalele
specifice diplomgaei publice standard, canale specifice dipl@miaculturale, canale specifice
diplomaiei economice, respectiv canale ale diplgmigehnicostiintifice. Fiecare dintre aceste
canale poate imbca forma canalelor oficiale sau, dimpo#tiva canalelor neoficiale (actori
nonstatali). Tn cele ce urmeaxom incerca o prezentare a celor mai importanteleade
distribuie ale diplomdei publice, oficiale sau neoficiale, plecand del¢ameniile in care aceasta

Tsi gaseste aplicabilitatea (politic, militar, cultural, eeomic, tehnic etc.).
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5.3.2 Canale de distribe a democngei publice standard

Asa cum metionam intr-un curs anterior, diplotiea publici standard trebuie
intelead ca fiind modalidtile, ciile prin care atara comuni@ cu opinia publig, in general, cu
publicul din afara grarelor sale, in special, uimndu-se influeparea atitudinilosi percepilor
publicului larg, intern sau extern, cu privire lacitlerea, implementargaexplicarea agunilor
de politia exterra. Din cele metionate aici rezufi ca aaiunile ce se incadreazn aceast
categorie de diplome public isi gasesc aplicabilitatea mai ales Th domeniile poktimilitar,
avand, de rega) un caracter oficiaki fiind apanajul Ministerului Afacerilor Externe,rip
structurile sale specializate, a Ministeruluiafgii, darsi a altor instituii ale statului (ministere,
institutii  cu caracter special etc), putand imbrace in% si un caracter neoficial, vectorii de
distribuie fiind Tn acest caz fie organidianeguvernamentale, fie mediul academic.

in cele ce urmeazme vom opri, in mod succint, la ambele categaicenale
de distribdie, oficiale sau neoficiale.

Din categoracanalelor oficialede distribgie a diplomaei publice standard —
aaiuni politice sau militare- trebuie avute in vedpregramelsai agiunile de diplomée public
promovate deatre:

» Ministerul Afacerilor Externe, cu structurile sapecializate, respectiv Departamentul
de Diplomaie Publia, Institutul Diplomatic Roman, Ambasada RomanieClasinau ca Punct
de Contact NATO, ReprezemiaRomaniei la NATO;

» Serviciul Roman de Informi prin Centrul de Informare pentru Culfigi Securitate;

* Ministerul Apararii Nationale.

Din categora actorilor nonstatali, deccanalelor neoficialefrebuie mefonate mai
intai o serie de organiganeguvernamentale, precum Casa NATO din Rom&wasiliul Euro-
Atlantic Romania, Asoci&éa Tratatului Atlantic (ATA), Asociga Atlantica a Tinerilor Lideri
Politici, Fundaia EURISC — Institulul European pentru Risc, Sdeieisi Managementul
Comuniarii, darsi o serie de programe din mediul academic cu aplitate direct pe tematica
NATO, si aici avem in vedere, de exemplu, Centrul de $tNATO al Scolii Nationale de

Studii Politicesi Administrative Bucurgti, respectiv Centrul de Studii Euro-Atlantice.
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Desigur, actori importanoficiali ai agiunilor de diploma@e public suntsi institutiile cu
responsabiliti Tn asigurarea secuiiti interngionale, (reprezentasle Romaniei la ONUi Tn
diferitele sale organisme, Organi@apentru Securitatg Cooperare in Europa etc).

in cele ce urmeaz ne vom opri pentru a prezenta cateva aspecteitogie la
organizareasi desfisurarea activittilor de diplomaie public standard de unii dintre actorii
mertionai mai sus, accentuand, desigur, aspectele legaszttatatea Ministerului Afacerilor
Externe, principalul vector de distrifiel a diplomaei publice a Romaniei.

1. Ministerul Afacerilor Externe al Romaniei transpune prioritile sale de politig
exterrd in teme concrete pentrutamile de diploméde public in cadrul programelor pe care le
desfisoaia anual, programe prin care se promoveaalorile noastre n@nale la cele
interngionale, casi apartenetasi angajamentul Romaniei la structurile europgin@ondiale ce i
asigui respectarea valorilor de la care se revendic acest sens, ministerul dispune de un
evantai de instrumente specifice, ce pot fi stmattuin: (i) diverse campanii, tematice sau nii, (i
organizarea unor evenimente da&re misiunile Romaniei Tn dgiinatate si (i) evenimente
organizate pe plan intern.

Printre atribtiunile de mare importai ale Ministerului Afacerilor Externe, un rol
deosebit 1l aresi promovarea unei diplomatii publice adecvate Prin agiunile sale, prin
consecvetd, seriozitatesi dinamism, Ministerul Afacerilor Externe este changi agioneze cu
responsabilitate pentru sterea credibiliitii si respectabilitii interngionale a Romaniegi a
cetitenilor gii, pentru realizarea obiectivelor intetimmale si pentru asigurarea cu prioritate a
intereselor ceitenilor tarii noastre. In acekatimp, Ministerul Afacerilor Externe, prin ganile
sale diplomatice, urameste proiectarea imaginii Roméaniei in lume ca statocuemocrge
consolidai, cu instituii solide si functionale care respectpe deplin normelssi valorile
democratice.

Desigur, activiitile de diplomg@e publia initiate si organizate in cadrul ministerului se
realizeas, aproape in totalitate, pribepartamentul de Diplomatie Publica, agiunile in cauz
urmarind, in primul rand, aducd in prim plan infiativele si actiunle de promovare a imaginii
Romaniei in sttinatate. In acest sens, minisiunile diplomagcanstitutiile culturale organizedz
si desfisoai activititi concrete, incercandd sadué@ specificul romanesc cat mai aproape de
publicul larg.
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Un rol la fel de important in promovareaianilor de diploma&ie publici ale Romaniei il
are Institutul Diplomatic Roman, instituie publici ce funtioneaz in subordineasi
coordonarea Ministerului Afacerilor Externe. Ihstil are drept obiect de activitate, printre
altele, si furnizarea de expertizde specialitate in domeniul reiler internaionale — studii,
analize, luciri de specialitate - pentru Ministerul AfaceriloxtErne sau pentru ale instiiu
publice sau private din Romania ori din alte stateare sunt incheiate acorduri de parteneriat in
domeniul reldilor interngionale, atat pentru personalul propriu al minigigrucat si al unor
persoane din cadrul institior administraiei publice sau din sistemul privat, diarda sau din
strainatate. Institutul are un important rol in promovareansolidareasi perfectionarea unor
actiuni de diplomatie publica.

Evantaiul actividtilor de diplomaie publica desfisurate deReprezentarta Romaniei la
NATO include o multitudine de instrumente specfice, Rom acordand o atge cu totul
deosebit activitatilor din sfera diplomatiei publice, Tn vederea meimerii si consolidirii
interesuluisi sprijinului opiniei publice pentru NATO. Se pleade la ideea £ o mai bui
informaresi cunoatere la nivelul opiniei publice a profilulgi activitatilor structurilor aliate, a
procesului constant de evgdkisi adaptare a Aliaei la noile amenitiri de securitate, a rolului
si a contribuiilor Romaniei la indeplinirea deice Alianta a obiectivelor specifice este egafi
in acest sens. Din multitudineatiaailor si activitatilor specifice degfurate in domeniul
diplomaiei publice vom mefiona organizarea unor vizite de documengaiaformare la sediul
Aliantiei pentru participatm din Romania, la seminarii, confet@) mese rotunde, expd@zipe
teme care®raspund interesului opiniei publice romagte fata de activititile NATO si sa adué
Alianta mai aproape de aceasta. In organizarea unor asarsgenimente, Delga Permanerit
a Romaniei la NATO coopereaindeaproape cu Divizia de Diplofr@Publi@ a NATO, cu
reprezentag sociegtii civile, ai mediilor academicagi universitare dintara, ai altor institdi
guvernamentale. In cadrul unor asemenea attidesisurate in Romania legate de NATO,
trebuie mertionat si ,Ziua NATO” , aceasta reprezentand un evenimemtreferina pentru
societatea romanedsadin perspectiva statutului Roméniei de stat membATO si a
semnificaiilor asociate acestui moment. In acest contexiugZNATO” este o #batoare

publica importané dedicai democréei si spiritului europeani euro- atlantic .
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Desigur, aituri de interesul pentru informarea opiniei publi@mania acoido aternie
deosebit si sprijina activititile din sfera diplomgei publice din statele partenere NATO. Astfel,
in condiiile in care in anul 2014 s-au aniversat 10 anladaderarea Romaniei la NATO (29
martie 2004), obiectiv ce s-a bucurat de un lamgseas atat din partea felor politice, casi a
opiniei publice roméargi, au fost organizate o serie de manifastpecifice la care popuia a
participat cu entuziasm. In acgléimp, vom memionasi faptul ¢ tot in anul 2014 s-au implinit
20 de ani de la aderarea Romaniei la Partengetiiru Pace (PIP) , acesta fiind de fapt cel mai
complex format de cooperare al NATO cu state paren

in sfasit, nu trebuie omis nici faptulicla initiativa Romaniei, cu prilejul Reuniunii
ministrilor de externe din statele membre NATO din a@rR014 au fost anivergab, 10 si
respectiv 15ani de la aderarea de noi membrii la NATO, incepananaol 1999si pari in
prezent.

Centrul de Informare si Documentare privind NATO din Republica Moldova (CID-
NATO) este o institdie neguvernamentalcare §i proprune & promoveze in beneficiul public
valorile si principiile euro-atlantice, & sprijine cooperarea dintre Moldowa Alianta Nord-
Atlantica, 2 implementeze obiectivelgi activitatile stabilite Tn cadrul instrumentelor de
cooperare Moldova — NATO, precusn sa informeze opinia public in legitura cu aceste
aspecte. CID-NATO sprijinindeplinirea obiectivelor Planului Inidividual dkctiune pentru
Paterneriatul Moldova-NATGsi Tsi defasoard activitatea intr-o relee de parteneriat cu
Secretariatul Internmnal al NATO (Divizia de Diplomge Public), Ministerul Afacerilor
Externesi Integrrii Europene al Republicii Molodva, Ambasada PudetContact NATO din
Chisinau si cu amabsadele celorlalte stage parteneri acredita in Molodva. Centrul i
desfisoai activitatea in colaborare cu institude statsi cu administréa public locak, cu
institutii de Tnvatamant, societti publice, organizgi internaionalesi asociaii neguvernamentale
din tara si de peste hotare in domeniul tglar internaionalesi in special al celor euro-atlantice,
al caror scopuri nu contravin obiectivelor Centrugulegislaiei in vigoare.

Misiunea Centrului de Informarg Documentare privind NATO din Moldova coasin
promovarea valorilorsi princiipilor euro-atlantice in Republica Moldovsi dezvoltarea
coopedrii dintre Moldova si NATO. in acest scop, Centrul NATO este constmpéntru

indeplinirea urratoarelor fungi:
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» de informare a cetenilor cu privire la obiectivele, rolyi institutiilor si mecanismele
functionarii Aliantiei Nord- Atlantice;

» de instruire cu privire la instrumentele de coopereu Aliarta Nord-Atlanti@ si
activitatile specifice relailor bilaterale, precumi in alte domenii ale coop#ti dintre Republica
Moldovasi Alianta Nord—Atlantié;

* advocacy, in vederea pron#ov unor initiative si proiecte interngonale bilaterale,
initiate Tn parteneriat cu insttile afiliate si structurile componente ale Aligai Nord-Atlantice
si a sprijinirii proceselor democratice, secitiitsi stabilititii interne, regionalsi interngionale.

Pentru realizarea unor asemenea fiyn€Centrul de Informaresi Documentare NATO
urmareste realizarea unor obiective importante, mai alesidmeniul diplomatiei publice,
precum:

a) promovarea valorilogi principiilor euro-atlantice in societate;

b) familiarizarea ceitenilor cu activiitile euro-atlantice in Republica Moldova, cu
proiectele, programelg instrumentele de cooperare dintre ModevBIATO;

C) sprijinareasi promovarea programelar activitatilor stabilite Tn cadrul Acordului de
cooperare NATO- Republica Moldova;

d) promovarea iniativelor socieitii civile din Republica Moldova in domeniul
coopedirii  euro-atlantice si dezvoltarea parterneriatelor de colaborare cu amggii
interngionale de profil;

e) contribtia la dezvoltarea democi@ in Republica Moldova;

f)  sprijinirea procesului de reforme, in conformitatevalorilesi principiile democratice
si n corelaie cu eforturile de apropiere a Moldovei la struiddueuropenai euro-atlantice

2. Deschiderea unor noi canale de diajbgonsultare cu societatea civih procesul de
preditire a populdei pentru cunogerea noului mediu de securitate constituie o pata a
procesului de reforginstituinali a Serviciului Roman de Inforria In acest sengCentrul de
Informare pentru Cultur a de Securitate (CICS)are un rol important irppromovarea si
consolidarea unor atiuni de diplomatie publica. Centrul ofedi posibilitatea dezvaitii
legaturilor cu partenerii de dialog, stabilind o serie formule eficiente de comunicare

interactiva, menite &-i familiarizeze pe formatorii de opinie cu problatica NATO si sa

12
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promoveze conceptele Aliaai Nord-Atlantice, devind astfel un adaat furnizor de informare
si educare in domeniu.

Principala misiune a Centrului este accea pis@a o legtura permanerit cu societatea, in
general, cu cea academién special, cu mediul economic, de a comunicaqugirile statului,
ale guvernului, ale institiulor sale cu atribtiuni Tn domeniu -si aici avem in vedere, in
principal, Ministerul Afacerilor Externe, MinistdriApararii Nationale, Ministerul Afacerilor
Interne, Servicul Roméan de Infomiiadar si altele- in ceea ce priy® promovarea unei culturi
de securitate adecvate, o cuitee trebuie cuprindr o varietate de formg mijloace. Trebuie
plecat de la ideea, unanim accejitai promovarea unei culturi de securitate atat lalalve
factorilor de decizie cat, mai ales, la nivelul peldui larg, Thnseami o contribuie majoé la
crearea unei sittia operative generale favorabile. In acest cont&entrul ofei un cadru
organizat de dezbatere a problematicii mediuluseeuritate. In acejatimp, pe termen lung,
Centrul de Informare pentru Cultude Securitate se constituie intr-o bae date formatdin
studii, cercetri, rapoarte, relizate de organizanationale si interngionale ce pot fi puse la
dispoziia publicului largsi a grupurilor de disaii ce activeaz in cadrul Centrului.

3 In cadruMinisterului Ap iririi Nationale, Diregia politici de agrare (DPA)
coordoneax elaborareai implementarea politicii de @pare pe plan intergi international, in
cadrul NATOsi a Uniunii Europenerelizeazi diplomatia publica in domeniul apirarii si
coordoneax Tndeplinirea obiectivelor politicii de apare in sfera edugai si culturii de
securitate, avand, printre altele, ca domenii depmiemi si gestionarea activifitilor de
diplomatie publici in domeniul apiririi. In acest context, Dirga politici de aprare
agioneaz pentru indeplinirea obiectivelor specifice politite agirare, participand la eforturile

de asigurare a secditii regionale, inclusiv prin utilizarediplomatiei apar érii.

5.3.3 Canale de distrittee a democngei publice culturale, economicg a celei
tehnicostiintifice
1.Diplomatia culturala este, sa cum mefionam intr-un curs anterior, un domeniu
important al diplomg@ei publice, care are ca obiectiv stabilirea, ddéarea si meninerea

relaiilor cu cefiteni din afara gramlor tarii, prin cultura, ari, educdae si stiinta. Altfel spus,
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activitatile de diplomae culturah reprezind un proces al proieati in exterior a sistemului de
valori culturale a unui stat a promovrii acestuia la nivelul retalor bi si multilaterale.
In practica diplomgei, cea cultural se utilizea# in urmitoarele trei sectoare:

a) sectorul public (n@onal, interngional), pentru promovarea intereselortioaale,
locale sau regionale, prin promovarea valoriloeatite specifice acestora,

b) sectorul privat, ca modalitate prin care ggesronomcii promovedzcomunicaregi
schimburile culturale, uramindu-se crgterea profitabilistii, facilitarea gitrunderii pe noi pige;

c) societatea civl, diplomaia publia fiind folosita drept platformd de facilitare a
cunoaterii si Intelegerii, a reconcilierii post-conflict. Sunt creah acest fel tele profesionale
ce wureaz schimburile academice inter-instienale, forumuri interngonale, manifegiri
culturale, programeg teme de turism cultural de patrimoniu.

Diplomaia culturah romaneast “se distribuie” printr-o reea de canale oficiale sau
neoficiale, promovarea culturii noastretinaale, a valorilor de referiy, a valorilor perene in
acest domeniu Tn afara grgetor tarii, fiind o preocupare permanénga celor responsabili.
Negocierea acordurilor interguvernamentale in dowuherulturii si educaiei, organizarea la
misiunile romangti din sti@inatate a unor evenimente culturale variate, promaaermaneiit
a ofertei edug#gonale romangi sunt doar cateva dintretamile de diplomée public culturak.
In acelai timp, vom memiona faptul & statul roman, prin ministeruis de externe, contribuie
din plin la elaborarea, implementargiamonitorizarea acordurilogi programelor in domeniu
(cultura, educae, stiinta si mass-media), memand permanent lagura cu instittiile romanati
care au in competgnasemenea activti.

Actiunile de diplomée culturafi se promoveazpe plan extern, in primul rand, datre
Ministerul Afacerilor Externe, prin intermediul sedlor culturale ale misiunilor diplomatice
ale Romanei din stinatate, fiind sprijinit de rgeaua institutelor culturale romatiedin afara
tarii, dar si de lectoratele de lindbsi civilizatie romar, ce fun¢cioneaz sub egida Institutului
Limbii Roméane in cadrul unor univestii de prestigiu din stiinatate. Institutele culturale din
strdinatate sunt coordonate deétie Institutul Cultural Roman, instiie ce fundoneaz sub
autoritatea Senatului Romaniei. Misiunea InstitwituCultural Roman este accea de a face
cunoscut cultura roméanea&cin afaratarii si de a asigura vizibilitatei prestigiu. Potrivit

reglemendrilor in vigoare, institutele culturale din &tmatate funcioneaz sub coordonarea
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Ministerului Afacerilor Externai a Institutului Cultural Roman, cu exaepcelor de la Romsi
de la Venga, care sunt coordonate de Ministerul Afacerilatdene, Institutul Cultural Roméan
si Academia Roman

in al doilea rand , awnile de diplomge culturai sunt promovate pe plan exteginde
catre Ministerul Culturii , care are atriiiuni importante in acestireaie.

in cadrul activitilor de diplomaie culturai un rol la fel de important 7l asgi cele
desfasurate sub egida UNESCGsi a organismelor subsidiare acestuigamintind aici agunile
de diplomae public intreprinse deitre Delagéia Permaneiita Romanei pe 1aigUNESCO,
darsi de atre Comisia Naonak a Romaniei pentru UNESCO, aceasta dinauawand drept
scop de a face léwra intre grupurile nenale guvernamentalgi nonguveramentalei
programele UNESCO. Pentru a conferi o recygtesa interngonak, incepand cu anul 1956
UNESCO se asocieazla comemorarea evenimentelor istorigea personalitilor unanim
recunoscute celebrate détre statele membre.

2.Diplomatia economié este funga de politiéd exterrd care asigur conformitatea
documentelor de politic exterrd cu obiectivele de promovare a lasfitarii economice a
cetitenilor tarii. Aceast forma a democrgei are ca obiectiv utilizarea instrumentelor ddtipa
exterri pentru sugnerea intereselor economice ale statului, pe deaxe,si ale agefilor
economici, pe de dltparte. In acekatimp, diplomaia economig este cea care asigwn cadru
eficient de cooperare institanak in vederea realizii unor demersuri concrete de promovare a
obiectivelor economice ale statului respectiv maisitatesi de sprijinire a atragerii de invegii
straine.

Pentru promovarea twnilor de diplom#@ie economi&, Romania intreprinde eforturi
apreciabile, urrdirind atat mefinereacanalelor clasice de distribtie, catsi construirea altora
noi, mai modernei, mai ales, mai eficiente.

Prin aciunile de diplomée economié, Romania urriireste transpunerea in practia unor
obiective, legate, Tn principal, de :

. apararea intereselor economice roméria stiainatate, acordarea de sprijin mediului
de afaceri autothon;

e sprijinireasi promovarea obiectivelor de securitate energgtic

e cooperarea cu organtdeeconomice interngonale;

15
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* cooperarea inter-instifionak pe linie economit,

» acordarea de experiieconomid in cadrul Ministerului Afacerilor Externe.

Oprindu-ne, de exemplu, la tamile de cooperare cu organfda@ economice
interngionale, vom memona faptul & Roméania este larg reprezesitdh cadrul acestora,
ministerul de resort sprijinind organismele cemraksponsabile in promovarea intereselor
specifice aletarii noastre in aceste organisme economice, acégtelavectori importai de
propagare a diplonti@i publice specifice, adévate canale de distriga a acesteia. Puteni s
suginem o asemenea afirgiaprin trei exemple:

a) coordonarea activtilor desfisurate de Roménia pe |&nhgOrganizaia pentru
Cooperarai Dezvoltare Economic(OCDE);

b) promovarea intereselgirii noastre la principalele organtdeeuropenesi mondiale cu
atribuii in domeniu. Avem in vedere, de exemplu, Fondohhktar Interngonal, Grupul Bincii
Mondiale, Banca Europeanpentru Reconstrgie si Dezvoltare, Organizea Mondiak a
Comertului etc.;

c) valorificarea prezeei reprezentaelor Romaniei la/pe lagorganizaile economice
interngionale.

3.Asa cum am mai meionat, accelerarea descoperirifgiintifice a favorizat dezvoltarea
unei diplomai dedicate, respectidiplomatia tehnicostiin tifici, aceasta referindu-se la rolul
stiintei si tehnologiei in trei domenii ale politici externi®, general, ale diplongai publice, Tn
particular:

a) facilitarea coopeirii stiintifice internaionale (diplom@a pentrustiinta);

b) utilizarea coopeirii stiintifice pentru refacerea sau imlatitirea relaiilor bilaterale
intre statedtiinta pentru diplomge);

c) aplicarea expertizatiintifice in elaboarea obiectivelor externéifta in diplomae).

Marile diplomaii sunt preocupate serios de construirea, tmereasi dezvoltarea unei
diplomaii stiintifice adecvate. Desigur, Roméania nu face sau, regiati, nu ar trebui & fac
excepie.

La nivel global, Conferita ONU pentru Comersi Dezvoltare (UNCTAD) a hatat in
anul 2001 crearea unei fidtive in domeniul diplom@ei stiintifice, pentru a imbuitati astfel
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acordarea de consuiiatehnicostintifice in cadrul negocierilor multilateralgi aplicarea
rezultatelor acestor negocieri la nivetioaal.

Utilizarea coopeirii stiintifice in vederea imbuditstirii relatiilor bilaterale intre diferiteari

imbrac n zilele noastre uratoarele forme:

a) festivalurilestiintifice, expoziiile si alte manifestri de acest gen, acestea putand s
devim agiuni reusite de accentuare a universlitstiintei si intereselor culturale comune;

b) bursele edugamnale sunt considerate a fi un mecanism eficieetificat in practica
diplomaiei publice, pentru crereatedelorsi incurajarea parteneriatelor;

c) acordurile de cooperare tehnigiintifica, viata demonstrandacin numeroase cazuri
acestea au contribuit la imhbitfitirea relailor bilaterale intretari cu mari diferende in
politica lor exters;

d) crearea unor institi noi, avand drept princiapal scop reconstruireer@derii intre
tariile lumii, in general, intreari aflate intr-un ,conflict” potetial, ajuns uneori aproape de
apogeu. Un exemplu concludertméne Organizé Europeah pentru Cercetare Nuclear
creat la sfasitul celui de-al doileaazboi mondial;

e) diplomaia la ,nivelul doi”, aceasta putand fi utilizapentru a implica experdin
afara procesului oficial de negocieri. Pentru casemenea demers f&e eficient, expeii in
cauz trebuie & fie recunosctii ca atare, & fie influerti si, mai ales, credibili, iar concluzile
lor s fie convigitoare pentru participainla negociere sau mediere.

Asemenea exemple demonstéedaptul & in etapa actual diplomaia
stiintifica poate contribui la realizarea unor priatiitale politicii externe a statelor lumii,
creand uneori premizele necesare pentru relansalagdor bilaterale intre acesteaanalele
de distributie in diplomatia publica stiintifica fiind tot mai multe, unele dintre acestea

complexesi cu perspective certe de dezvoltare.
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